Zatacznik nr 1 do SIWZ

SZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zastosowanie: aplikacja umozliwi atrakcyjne przedstawianie dodatkowych tresci informacyjnych. Wykorzystywane tech-
nologie Beacon, kody QR, wykorzystanie kamer urzgdzen mobilnych pozwoli na poszerzenie rzeczywistej przestrzeni
muzealnej o dodatkowe tresci multimedialne wyswietlane na ekranach urzgdzen mobilnych.

Aplikacja dedykowana na wystawe: Zycie sztukg. Gotuchéw Izabeli z Czartoryskich Dziatyaskiej docelowo do Muzeum
Zamek w Gotuchowie, Oddziat MNP. Celem aplikaciji jest przedstawienie kolekcji gotuchowskiej poprzez archiwalne zdje-
cia oraz zabytki znajdujgce sie w zbiorach Muzeum Narodowego w Poznaniu oraz te zaginione. Jako$¢ dokumentaciji
archiwalnej pozwala na szczegotowe odtworzenie wnetrz oraz zabytkdw eksponowanych w poszczegdlnych salach
zamku. Nawigacja wewnatrz aplikacji bedzie sie odbywata przy pomocy kodéw QR, czujnikdw typu ,beacon” oraz polecen
ekranu dotykowego.

Pierwsza prezentacja aplikacji zaplanowana jest na wystawe: otwarcie wystawy 27 maj br., po zakonczeniu wystawy 19
sierpien br. Aplikacja zostanie przeniesiona do Zamku w Gotuchowie.

Aplikacja sktada sie z komponentu mobilnego, komponentu serwerowego, czujnikéw typu BLE ( Bluetooth Low Energy) w
wersji min. 4.0 popularnie okreslanych jako ,beacon”.

1 Wymagania ogolne

1.1 Wymagania ogolne

Aplikacja natywna, wytworzona na platforme mobilng w oparciu o dedykowany jezyk oprogramowania. Aplikacja powinna
posiadac mechanizm dziatania off-line. Pobieranie aplikacji na urzgdzenie mobilne przez muzealng sie¢ Wi-Fi
odbywac¢ sie bedzie w wybranym obszarze ekspozycji. Aplikacja powinna sie automatycznie dostosowywac¢ do
rozdzielczosci ekranu komorki/tabletu uzytkownika.

1.2 Wymagane systemy operacyjne

Wersje jezykowe: polska, angielska, niemiecka, Aplikacja musi zosta¢ tak zaprojektowana aby byta mozliwos¢ dodania
kolejnych wersji jezykowych w przysztosci, bez ingerencji programistycznych w oprogramowanie aplikacji.

Wymagane systemy operacyjne iOS 9.0 lub wyzszy, Android 4.3 Lub wyzszy.

Aplikacje zostang opublikowane na koncie developerskim Muzeum Narodowego w Poznaniu i mozliwe do pobrania przez
standardowg aplikacje danego systemu operacyjnego. Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania kont w okresie 5 lat
od momentu uruchomienia aplikacji.

1.3 Zarzadzanie aplikacja
Aplikacja mobilna posiada wtasny komponent serwerowy - indywidualnie zaprojektowany system do zarzgdzania trescig.

1.4 Modut: Ekran startowy
Ekran startowy z logotypem Muzeum, logotypami oraz przycisk uruchamiajacy aplikacje.

1.5 Modut: Pulpit sterowania aplikacja
Wyswietlony dedykowany pulpit z logo Muzeum wyposazony w panel nawigacyjny wraz z przyciskami prowadzgcymi do
poszczegdlinych modutéw aplikacii.

1.6 Modut: Skaner kodéw QR
Modut pozwala, po zeskanowaniu kodu QR eksponatu, na szybkie dotarcie do informacji dotyczacych wybranego ekspo-
natu. Minimalna odlegtos¢ uzytkownika do prawidtowego odczytu powinna wynosi¢ 1 m przy rozmiarze kodu max. 3x3 cm.

1.7 Modut: Skaner ,,beacon”

Modut pozwala, po zblizeniu sie do eksponatu wyposazonego w urzgdzenie ,beacon”, na szybkie dotarcie do informacji
dotyczacych wybranego eksponatu lub sali w ktérej znajdujag sie eksponaty.

Rozmieszczenie czujnikdow oraz konfiguracja wigzek powinny uniemozliwia¢ efekt zmiany wybranego eksponatu przy po-
ruszaniu sie uzytkownika w obrebie wybranego eksponatu.

1.8 Modut: Plan Muzeum

Modut zawiera plan Muzeum w formie rzutéw poszczegélnych pieter budynku. Kazdy plan poziomu obiektu bedzie plikiem
graficznym o duzej rozdzielczosci, pozwalajgcej na uzyskanie duzej szczegétowosci podczas powiekszania.

Modut zawiera liste umozliwiajgcg zarzgdzanie planami obiektow, na liscie jest mozliwos¢ edycji usuwania oraz zmiany
kolejnosci wyswietlania planéw. Plany powinny pojawia¢ sie na peten ekran urzgdzenia z mozliwoscig powiekszania me-
todg pinch-to-zoom.

1.9 Modut: Wystawa
Wystawa bedzie zbiorem eksponatéw jakie sg dostepne w aplikacji. Modut wystaw umozliwi przypisanie oraz uszerego-
wanie eksponatéw, co pozwoli uzytkownikowi aplikacji na prostsze i szybsze dotarcie do interesujgcych go zasoboéw.
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1.10 Modut: Kalendarza
Modut kalendarza bedzie zbiorem wydarzen zaprezentowanych w formie kalendarza z mozliwoscig przetgczania miedzy
miesigcami. W kazdym dniu mozliwo$¢ dodania nieograniczone;j liczby wydarzen.

1.11 Modut: Aktualnosci
Modut aktualnosci w formie listy sortowanie wg najnowszej daty. Kazda aktualno$¢ musi sie sktadac z zdjecia, daty oraz
opisu aktualnosci.

1.12 Modut: Quizéw

Modut pozwalajgcy na dodawanie quizéw. Kazdy z quizéw bedzie sktadat sie z pytan i do 10 podpowiedzi z mozliwoscig
wielokrotnego wyboru. Po rozwigzaniu quizu, uzytkownik otrzymuije liste prawidtowych odpowiedzi. Pytania w quizie mogg
zawiera¢ zdjecie, dzwiek, film. Aplikacja bedzie pozwalata na dodanie nieograniczonej liczy quizow.
Quizy bedg posiadaty mozliwo$¢ automatycznego uruchamiania w momencie znalezienia sie w zasiegu sygnatu czujnika
“beacon”.

1.13 Modut: Wyszukiwarki
Modut wyszukiwarki umozliwia wyszukiwanie kontekstowe w tresci zapisanej w bazie danych aplikacji z dostepem do
funkcji wyszukiwania bez dostgpu do internetu.

1.14 Modut: Integracji z Facebook
Modut bedzie umozliwiat prezentacje profilu spotecznosciowego na portalu facebook. Profil musi by¢ dostepny bez zamy-
kania aplikacji i umozliwia¢ powrét do aplikacji bez wychodzenia z niej.

2 Wymagania funkcjonalne

2.1 Dostep do aplikacji
Po autoryzacji uzytkownika przy pomocy loginu i bezpiecznego hasta, administrator otrzyma dostep do pulpitu kontrolnego
zawierajgcego odnosniki do poszczegdlnych modutéw aplikacii.

2.2 Modut Eksponat
Modut umozliwia dodawanie, edycje oraz usuwanie eksponatéw do bazy danych aplikacji mobilnej. Kazdy eksponat skia-
dac sie bedzie z:

Wybér jezyka (polski, angielski, niemiecki),

Nazwa eksponatu,

Numeru eksponatu,

Opis eksponatu w formie tekstowej — pole opisu bedzie posiadato mozliwos¢ dodawania tagéw HTML,
Widocznos¢ (pozwalajgca ukry¢ lub pokazaé dany eksponat),

Lokalizacja (dzieki zastosowaniu APl Google maps do kazdego eksponatu bedzie mozna przypisac¢ jego do-
ktadne potozenie),

. Przypisanie filmu migowego w formacie pliku MP4 lub youtube
. Przypisanie multimediéw.
. Do kazdego eksponatu mozna bedzie przypisac pliki graficzne, video i wideo z modelami 3D.

Lista eksponatéw musi zawiera¢ petng liste dodanych do bazy danych eksponatéw. W zestawieniu zawarte bedg dane

dotyczace:
y jezyka,
. nazwy eksponatu,
. kodu QR,
. modutu ,beacon” prowadzacego do eksponatu,
. edycji oraz usuwania eksponatow.

Zestawienie eksponatéw umozliwia wyswietlenie eksponatéw przypisanych do wystawy.

2.3 Modut: Plan Muzeum
Modut bedzie umozliwiat dodawanie, edycje oraz usuwanie planéw obiektu do bazy danych aplikacji mobilnej. Kazdy po-
ziom sktada sie z:

. z wyboru jezyka,

. nazwy poziomu,

. pliku planu obiektu

2.4 Modut: Wystawa
Modut umozliwia dodawanie, edycje oraz usuwanie wystaw do/z bazy danych aplikacji mobilnej. Kazda wystawa skfada¢
sie bedzie z:

. wyboru jezyka,



. nazwy,
. zdjecia reprezentujgcego wystawe.
. do kazdej wystawy mozna bedzie przypisac zdjgcia w formacie graficznym.

Modut bedzie miat mozliwo$¢ przypisania wczeéniej dodanych eksponatéw do wystawy. Funkcje te wywotywac bedzie
przycisk dodaj eksponaty do wystawy. Administrator bedzie wybierat wystawe z rozwijanego pola a nastepnie przypisywat
do wystawy eksponaty z listy wszystkich dostepnych w systemie eksponatéw. Po zakonczeniu wyboru Wystawa zostanie
zapisana w systemie i udostepniona aplikacjom mobilnym.

2.5 Modut multimedia

Modut pozwala na korzystanie z komponentu do obstugi multimediéw oraz przesytanie materiatéw multimedialnych. Dzigki
modutowi bedzie mozna swobodnie przemieszcza¢ sie miedzy folderami na serwerze. Mozliwo$¢ tworzenia nowych fol-
deréw, modyfikowania nazw, usuwania oraz kopiowania plikow znajdujgcych sie w poszczegdlnych folderach. Biblioteka
multimedialna bedzie obstugiwata pliki JIPG, mp3 (audio) oraz mp4 (video), pliki tekstowe.

Pliki bedg listowane w formie drzewa dzieki czemu administrator systemu bedzie miat mozliwo$¢ podpinania plikéw do
poszczegdlnych eksponatow, wystaw, podstron.

2.6 Powiekszanie zdje¢
Modut umozliwiajacy powiekszanie zdje¢ eksponatow dodanych do sciezki edukacyjnej. Zdjecia powinny pojawia¢ sie na
peten ekran urzgdzenia z mozliwoscig powigkszania metodg pinch-to-zoom.

2.7 Modut Generator i czytnik QR kodéw

Podczas zapisywania eksponatu w komponencie serwerowym powinien wygenerowaé sie automatycznie kod QR.
Funkcjonalnos$¢ aplikacji powinna pozwalaé na generowanie kodéw QR przyporzadkowanych do okreslonych eksponatéw
w komponencie serwerowym oraz skanowanie kodéw QR za pomoca kamery wbudowanej w telefonie. Aplikacja nie po-
winna wymagac instalowania dodatkowego komponentu do skanowania kodow.

2.8 Modut: Udogodnienia dla oséb niepetnosprawnych
Funkcjonalnos¢ aplikacji dostosowana do 0séb niepetnosprawnych. Mozliwosci umieszczenia audiodeskrypcji oraz filmow
z lektorem migowym osoby wykluczone kulturalnie powinny mie¢ mozliwos¢ zwiedzania muzeum z aplikacja.

2.9 Modut: Lokalizacja muzeum
Aplikacji powinna umozliwia¢ przedstawienie lokalizacja muzeum na mapie Google Maps oraz nawigowanie do niego przy
uzyciu wbudowanej w telefon nawigac;ji.

2.10 Modut Wyglad

Modut pozwala na: edytowanie ustawien graficznych aplikacji mobilnej, ustawienie logo oraz koloréw piktograméw dla
wystaw, skanera, planéw obiektu. Kazdy z piktogramoéw bedzie posiadat dwa stany: zwykly i przycisniety. W panelu bedzie
istniata mozliwos$¢ ich modyfikacji kolorystyczne;.

. zmiane logotypu wyswietlanego w aplikaciji,

. zmiane tta aplikaciji,

. zmiane tta nad obrazkiem oraz ustawienie pozostatych kolorow aplikacji,

. wybor jednej z kilku predefiniowanych czcionek wyswietlajgcych teksty w aplikacii.

Ponadto mozliwos¢ wyboru przez administratora aplikacji jednego z kilku predefiniowanych szablonéw uktadu graficznego
pulpitu aplikacji.

2.11 Modut Konfiguracja
Modut bedzie umozliwiat edycje ustawien aplikacji mobilnej. Uzytkownik panelu bedzie mégt modyfikowac:

. lokalizacje muzeum,
. link do facebooka
. sposéb pobierania tresci w aplikacji (jednorazowy lub pobieranie “na zadanie”)

2.12 Modut Powiadomien PUSH

Modut bedzie umozliwiat wysytanie powiadomien PUSH do uzytkownikdéw urzgdzen mobilnych ktérzy wyrazili zgode na
ich otrzymywanie podczas procesu instalacji aplikacji. Modut bedzie umozliwiat okreslenie harmonogramu wysytek powia-
domien na okres minimum trzech miesiecy co umozliwi skuteczne przeprowadzania akcji promocyjnych wsrdd uzytkowni-
kow aplikaciji.

2.13 Modut Pomoc
Prosta instrukcja obstugi ttumaczgca uzytkownikom jak korzysta¢ z kazdego z modutdw. Instrukcja powinna by¢ umiesz-
czona w aplikacji jako jedne z modutow.

3 Czujnik typu ,,beacon” (13 sztuk, wg pomieszczen ekspozycyjnych zamku)

3.1 Kompatybilnosé
iOS 7.0 lub wyzszy, Android 4.3 Lub wyzszy

3.2 Wymiary maksymalne



70mmx70mmx25mm wraz z uchwytem $ciennym

3.3 Waga
Maksymalnie 90g

3.4 Protokot
Bluetooth min. 4.0, autoryzacja iBeacon, Eddystone

3.5 Dodatkowy sensor
Temperatura, Swiatto

3.6 Sita sygnatu
Minimalny zakres: -20dB do +4dB z mozliwoscig regulaciji

3.7 Zasieg
Minimalny zakres: do 4m do 75m

3.8 Czestotliwosé
Minimalny zakres: 100ms — 10000ms z mozliwoscig regulaciji

3.9 Zasilanie
Wymienne baterie

3.10 Zarzadzanie, monitorowanie
Zarzadzanie i monitorowanie infrastrukturg beaconéw za pomocg web panelu

3.11 Zywotnosé baterii
co najmniej 2 lata

4 Licencja, gwarancja, szkolenie

4.1 Licencjonowanie
Licencja bezterminowa, nielimitowana liczba uzytkownikéw

4.2 Wymagania w zakresie czasu trwania gwarancji i asysty technicznej
minimum 5 lat

4.3 Wsparcie techniczne

Pomoc telefoniczna, mailowa i zdalna $wiadczona od poniedziatku do pigtku za wyjatkiem Swigt w godzinach 9-21 przy
zachowaniu czasu reakcji serwisowej do 6h.

Petny dostep do aktualizacji systemu po przekazaniu zdalnego dostepu przez Zamawiajgcego.

4.4 Szkolenie
Szkolenia dla administratorow aplikaciji. Szkolenia z administrowania aplikacja.
W ramach szkolenia Wykonawca oméwi nastepujgce bloki szkoleniowe:

. Koncepcja i dziatanie wdrazanej aplikaciji

. Interfejs aplikacji

. Obstuga: Modut Konfiguracja

. Obstuga: Modut Eksponat

. Obstuga: Modut Plan Muzeum

. Obstuga: Modut Wystawa

. Obstuga: Modut Multimedia

. Obstuga: Modut Quiz

. Obstuga: Modut Kalendarz

. Obstuga: Modut Aktualnosci

. Obstuga: Modut wyglad aplikacji

. Sensory typu ,beacon” — wykorzystanie, eksploatacja, konfiguracja

. Kody QR — wykorzystanie, eksploatacja, generowanie
Szkolenie odbedzie sie w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego.

4.5 Dokumentacja
Wykonawca dostarczy szczegotowg dokumentacje techniczng komponentu mobilnego, komponentu serwerowego, czuj-
nikéw BLE min. 4.0 typu ,beacon”.



