AZ-5/2018

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU

. Nazwa (firma) i adres zamawiajgcego

Muzeum Narodowe w Poznaniu

Al. Marcinkowskiego 9, 61 — 745 Poznan

tel. 618568117, 618568132; faks: 618515898, 618568156
Adres strony internetowej: www.bip.mnp.art.pl

Il Okreslinie trybu zamoéwienia

przetarg nieograniczony

1. Adres strony internetowej, na ktérej zamieszczona bedzie specyfikacja istotnych warunkow
zamowienia

www.bip.mnp.art.pl

V. Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zamoéwienia, z podaniem informacji o
mozliwosci skfadania ofert czesciowych

1. Przedmiotem zamowienia publicznego jest:

1) wykonanie ustugi informatycznej polegajacej na zaprojektowaniu, wykonaniu i wdrozeniu serwisu
internetowego dla Muzeum Narodowego w Poznaniu na podstawie zalozen i wytycznych
Zamawiajgcego, ktére zostaty zawarte w Zatgczniku nr 1 do SIWZ,

2) przeniesienie autorskich praw majgtkowych do projektu graficznego (layoutu/szablonu) serwisu
internetowego,

3) udzielenie niewytgcznej, nieograniczonej czasowo i terytorialnie licencji uprawniajgcej Zamawiajgcego
do korzystania z programu komputerowego — Systemu Zarzgdzania Trescig (CMS) oraz innych
programoéw komputerowych wykorzystanych do budowy serwisu internetowego,

4) przeprowadzenie szkolen z obstugi serwisu internetowego dla wybranych pracownikow
Zamawiajgcego,

5) udzielenie ciggtego wsparcia technicznego po wdrozeniu serwisu internetowego, przez okres
........................ (co najmniej 12 miesiecy),

6) udzielenie gwarancji jakosci i rekojmi za wady na wykonany serwis internetowy, przez okres
.......................... (co najmniej 24 miesiace),

7) dostarczenie dokumentacji technicznej i funkcjonalnej serwisu internetowego w jednym egzemplarzu w
formie papierowej i w jednym egzemplarzu w formie elektronicznej (plik pdf), po zakonczeniu
ostatniego, piatego etapu wykonania przedmiotu niniejszej umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu niniejszego zaméwienia w pieciu etapach:

1) | etap: analiza wymagan funkcjonalnych i graficznych, na bazie ktérej Wykonawca wykona interaktywne
makiety serwisu internetowego i przestawi Zamawiajgcemu do akceptacji;

2) Il etap: wykonanie i przedstawienie do akceptacji Zamawiajgcemu trzech propozycji graficznych
wygladu serwisu internetowego i uktadu tresci na stronie internetowej;



http://www.bip.mnp.art.pl/
http://www.bip.mnp.art.pl/

3) lll etap: budowa serwisu i postawienie wersiji ,beta”, tj. wdrozenie i uruchomienie serwisu internetowego
w Srodowisku testowym umozliwiajgcym Zamawiajgcemu sprawdzenie najwazniejszych
funkcjonalnosci serwisu i panelu administracyjnego oraz wprowadzenie poprawek jesli beda
wymagane;

4) IV etap: przeprowadzenie szkolenia wybranych pracownikow Zamawiajgcego z obstugi serwisu
internetowego;

5) V etap: testowanie serwisu przez Zamawiajgcego z mozliwoscig wprowadzenia tresci do serwisu
internetowego; przekazanie Zamawiajgcemu finalnej wersji serwisu internetowego.

3.  Wykonawca zobowigzany jest do wykonania przedmiotu zaméwienia publicznego z zachowaniem nalezytej
staranno$ci, przestrzegajgc ustalonych standardéw jakosciowych i najlepszych praktyk w zakresie
wykonywania ustug informatycznych.

4. Zamawiajgcy zobowigzuje sie¢ do dostarczenia Wykonawcy wszelkich materiatéw koniecznych do realizacji
przedmiotu zamdwienia publicznego, w szczegdlnoéci: logo Muzeum Narodowego w Poznaniu wraz z
norma graficzng, materiatéw zdjeciowych, podstawowych informacji dotyczacych funkcjonowania oddziatéw
Muzeum Narodowego w Poznaniu (dane kontaktowe, godziny otwarcia, bilety).

5. W toku realizacji przedmiotu zamdwienia publicznego Wykonawca zobowigzuje sie do Scistej wspotpracy z
Zamawiajgcym w zakresie wykonywanej ustugi, w szczegoélnoéci do uwzgledniania uwag Zamawiajgcego i
nanoszenia wymaganych przez niego poprawek, uzupetnien i zmian.

6. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do biezgcej kontroli jako$ci wykonywanej ustugi.

7. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace
o0s6b wykonujgcych ustuge informatyczna, o ktérej mowa w pkt. 1 SIWZ, z wylgczeniem czynnosci

informatycznych wykonywanych przez web developeréw i web designeréw.

8. Wykonawca zobowigzany jest realizowa¢ zamowienie publiczne na zasadach i warunkach opisanych we
wzorze umowy stanowigcym Zatacznik nr 7 do SIWZ.

9. Wspdlny Stownik Zamowien CPV: 72000000-5 ustugi informatyczne

10. Niniejsze zamowienie jest jednym z cze$ci zamowienia. Kazda z tych czesci stanowi przedmiot odrebnego
postepowania. W ramach tej czesci Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

11. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

12. Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamowien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt. 6 / 7
(powtdrzenie podobnych ustug).

V. Informacja o mozliwosci ztozenia oferty wariantowej

VI. Termin wykonania zamdwienia

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu zaméwienia publicznego w terminach:

1) | etap: analiza wymagan funkcjonalnych i graficznych, na bazie ktérej Wykonawca wykona interaktywne
makiety serwisu internetowego i przestawi Zamawiajacemu do akceptacji — od daty podpisania niniejszej
umowy do dnia 1.10.2018r.;

2) Il etap: wykonanie i przedstawienie do akceptacji Zamawiajgcemu trzech propozyciji graficznych wygladu
serwisu internetowego i ukfadu tresci na stronie internetowej — do dnia 31.10.2018r;




3) Il etap: budowa serwisu i postawienie wersiji ,beta”, tj. wdrozenie i uruchomienie serwisu w srodowisku
testowym umozliwiajgcym Zamawiajgcemu sprawdzenie najwazniejszych funkcjonalnosci serwisu i
panelu administracyjnego oraz wprowadzenie poprawek jesli bedg wymagane — do dnia 10.12.2018r.;

4) IV etap: przeprowadzenie szkolenia wybranych pracownikdbw Zamawiajgcego z obstugi serwisu
internetowego — do dnia 18.01.2019r;

5) V etap: testowanie serwisu przez Zamawiajgcego z mozliwoscig wprowadzania tresci do serwisu
internetowego; przekazanie Zamawiajgcemu finalnej wersji strony internetowej — do dnia 31.03.2019r.

VII. Warunki udzialu w postepowaniu oraz podstawy wykluczenia

1.

O udzielenie zamowienia publicznego moga ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy:
1) nie podlegajg wykluczeniu;
2) spetniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:

a) kompetenciji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile wynika to z
odrebnych przepiséw — Zamawiajgcy nie okresla warunku w tym zakresie.

b) sytuacji ekonomicznej lub finansowej — Zamawiajgcy nie okresla warunku w tym zakresie.

c) zdolnosci technicznej lub zawodowej.
Wykonawca spetni warunek, jezeli:

= wykaze, ze wykonat w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu skfadania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, co najmniej 3 (trzy) ustugi

informatyczne polegajgce na zaprojektowaniu, wykonaniu i wdrozeniu serwisu internetowego,
o wartosci co najmniej 50 000 brutto kazda, zawierajgce wszystkie wymienione elementy:

— strony informacyjne (tekstowo-graficzne),
— integracja z mediami spotecznosciowymi,

— mozliwo$¢ umieszczania elementéw graficznych w réznych formatach (pliki jpg, png, banery,
slidery, playery do prezentacji filméw itp.),

— modut newslettera,

— modut bloga,

—  modut aktualnosci,

—  kalendarz wydarzen,

— mozliwos¢ dodawania tresci (w tym multimediéw) przez administratoréw serwisu poprzez
system zarzgdzania trescig (CMS), przy czym CMS musi posiadaé uporzadkowang strukture
modutowa,

—  responsywnos$¢ serwisu www.

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie

zamoéwienia, warunek w zakresie do$wiadczenia musi zostac spetniony w catoSci przez co

najmniej jednego z Wykonawcéw.
oraz




= dysponuje osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia, tj. dysponuje zespotem skfadajgcym
sie co najmniej z :

— web designera, posiadajgcego co najmniej 3-letnie doswiadczenie w projektowaniu layoutow
serwisow internetowych,

— web developera, posiadajgcego co najmniej 3-letnie doswiadczenie w projektowaniu i
tworzeniu serwisow internetowych od strony programistyczne;j.

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamoéwienia, warunek w zakresie dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamoéwienia
zostanie spetniony jezeli jeden z Wykonawcow bedzie dysponowat grafikiem i programistg lub
jeden z Wykonawcow bedzie dysponowat grafikiem a drugi programistg.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetnienia warunkéw, o ktérych mowa w rozdz. V 1.2) lit. ¢
niniejszej SIWZ w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zmowienia, lub jego czesci,
polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych innych podmiotéw, niezaleznie do charakteru
prawnego fgczgcych go z nim stosunkéw prawnych.

Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach innych podmiotéw musi udowodni¢ Zamawiajgcemu, ze
realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw, w szczegdlnosci
przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdéw na
potrzeby realizacji zaméwienia.

Zamawiajgcy oceni, czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne lub
zawodowe, pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz
zbada, czy nie zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt.
13-22 ustawy PZP.

Jezeli zdolnoéci techniczne lub zawodowe podmiotu, o ktérym mowa w ust. 2 nie potwierdzajg spetnienia
przez Wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu lub zachodzg wobec tych podmiotow podstawy
wykluczenia, Zamawiajgcy zada, aby Wykonawca w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego:

a) zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub

b) zobowigzat sie do osobistego wykonania odpowiedniej czesci zamdwienia, jezeli wykaze zdolnosci
techniczne lub zawodowe, o ktérych mowa w ust. 2 pkt. 2 lit. ).

W odniesieniu do warunkéw dotyczacych doswiadczenia, wykonawcy mogg polega¢ na zdolnosciach
innych podmiotdéw, jesli podmioty te realizujg ustuge, do realizacji ktorej ta zdolnos¢ jest wymagana.

VIII. Wykaz oswiadczen i dokumentéw potwierdzajacych speinienie warunkéw udzialu w
postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia

Do oferty kazdy Wykonawca musi dotgczy¢ aktualne na dzien sktadania ofert oSwiadczenie w zakresie
wskazanym w Zataczniku nr 3 do SIWZ. Informacje zawarte w oswiadczeniu bedg stanowi¢ wstepne
potwierdzenie, ze wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

W przypadku wspdlnego ubiegania sie o udzielenie zamodwienia przez Wykonawcow oswiadczenie o
ktérym mowa w rodz. VI. 1 niniejszej SIWZ sktada kazdy z Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o
zamowienie. Oswiadczenie to ma potwierdzac¢ spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu, brak podstaw
wykluczenia w zakresie, w ktéorym kazdy z wykonawcow wykazuje spetnienie warunkéw udziatu w
postepowaniu, brak podstaw wykluczenia.

Zamawiajgcy zada aby Wykonawca, ktéry zamierza powierzyé wykonanie czesci zamowienia
podwykonawcom, w celu wykazania zaistnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziatu w
postepowaniu zamieszcza informacje o podwykonawcach w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w rodz. VI. 1
niniejszej SIWZ.




Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku istnienia wobec nich
podstaw wykluczenia oraz spetnienia — w zakresie, w jakim powotuje sie na ich zasoby — warunkéw w
postepowaniu zamieszcza informacje o tych podmiotach w oswiadczeniu, o ktérym mowa w rodz. VI. 1
niniejszej SIWZ.

Zamawiajacy przed udzieleniem zamoéwienia wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostata oceniona
najwyzej, do ztozenia w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, aktualnego na dzien ztozenia:

a) wykazu wykonanych ustug w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych ustugi zostaly wykonane, oraz zatgczeniem
dowodow okre$lajacych czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktorych
mowa, sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty
wykonane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie
uzyskac tych dokumentéw — oswiadczenie Wykonawcy — zgodnie z Zatgcznikiem nr 4 do SIWZ.

b) wykazu oséb skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamoéwienia publicznego, wraz z
informacjami na temat do$wiadczenia tych oséb, zakresu wykonywanych przez nie czynnos$ci oraz
informacjg o podstawie dysponowania tymi osobami — zgodnie z Zatgcznikiem nr 5 do SIWZ.

Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informac;ji, o ktérej mowa w
art. 86 ust. 5 ustawy PZP, przekaze Zamawiajgcemu oswiadczenie o przynaleznosci lub braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt. 23 ustawy PZP, zgodnie
z Zalgcznikiem nr 6 do SIWZ. Wraz ze zlozeniem oswiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody,
ze powigzania z innym wykonawcg nie prowadza do zakidcenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie
zamowienia.

W zakresie nie uregulowanym SIWZ, zastosowanie majg przepisy rozporzgdzenia Ministra Rozwoju z dnia
26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentéw, jakich moze Zzgda¢ zamawiajgcy od wykonawcy w
postepowaniu o udzielenie zaméwienia (Dz. U. z 2016 r., poz. 1126).

Jezeli wykonawca nie ztozy o$wiadczen, o ktérym mowa w rozdz. VI. 1. niniejszej SIWZ, o$wiadczen lub
dokumentéw potwierdzajgcych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy PZP, lub innych
dokumentéw niezbednych do przeprowadzenia postepowania, oswiadczenia lub dokumenty sg
niekompletne, zawierajg btedy lub budzg wskazane przez Zamawiajgcego watpliwosci, Zamawiajgcy
wezwie do ich ztozenia, uzupetnienia, poprawienia w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich
zlozenia oferta wykonawcy podlegataby odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie postepowania.

IX. Informacja na temat wadium

X. Kryteria oceny ofert i ich znaczenie

Za oferte najkorzystniejsza zostanie uznana oferta zawierajaca najkorzystniejszy bilans punktéw w
kryteriach:

1) ,taczna cena ofertowa brutto” (C) — 60 p.
2) ,Okres wsparcia technicznego” (T) — 20 p.
3) ,Okres gwarancji jakosci i rekojmi za wady” (G) — 20 p.

Ocena punktowa w kryterium ,tgczna cena ofertowa brutto” dokonana zastanie na podstawie tgcznej ceny
ofertowej wskazanej przez Wykonawce w ofercie i przeliczona wedtug wzoru:

Cena najtanszej oferty
C= X 60




Cena badanej oferty

Oferta najtansza otrzyma maksymalnie 60 punktow, pozostate oferty proporcjonalnie mniej punktow,

obliczonych zgodnie ze wzorem.

Wyniki poszczegdlnych dziatan matematycznych beda zaokraglane do dwdch miejsc po przecinku, zgodnie

z matematycznymi zasadami zaokraglania.

Ocena punktowa w kryterium ,,Okres wsparcia technicznego” zostanie dokonana na podstawie dtugosci

terminu wskazanego przez Wykonawce w ofercie. Punkty bedg przyznawane wedtug schematu:

Okres wsparcia technicznego

llo$¢ punktéw - T

ponizej 12 miesiecy

oferta niezgodna z SIWZ, podlega odrzuceniu

12 miesiecy Op
od 13 do 14 miesiecy 5p
od 15 do 18 miesiecy 10p
od 19 do 24 miesigcy 15p
od 25 miesiecy i powyzej 20p

Minimalny okres wsparcia technicznego wymagany przez Zamawiajgcego wynosi 12 miesiecy i liczony jest

od dnia bezusterkowego, protokolarnego odbioru ostatniego, pigtego etapu przedmiotu zaméwienia.

Jezeli Wykonawca zaproponuje krétszy termin od wymaganego przez Zamawiajgcego, jego oferta podlega

odrzuceniu, jako niezgodna z trescig SIWZ.

Maksymalng ilo$¢ punktéw jakg Wykonawca moze otrzymac w tym kryterium wynosi 20.

Ocena punktowa w kryterium ,Okres gwarangcji jakosci i rekojmi za wady” zostanie dokonana na podstawie
dlugosci okresu gwarancji wskazanego przez Wykonawce w ofercie. Punkty bedg przyznane wedtug

schematu:

Okres gwarancji jakosci i rekojmi za wady

llos¢ punktéw - G

ponizej 24 miesiecy

oferta niezgodna z SIWZ, podlega odrzuceniu

24 miesigce 0
od 25 do 36 miesiecy 10
od 37 miesiecy i powyzej 20

Minimalny termin gwarancji, wymagany przez Zamawiajgcego wynosi 24 miesigce i liczony jest od dnia
bezusterkowego, protokolarnego odbioru ostatniego, piatego etapu przedmiotu zamoéwienia.

Jezeli Wykonawca zaproponuje krétszy termin od wymaganego przez Zamawiajgcego, jego oferta podlega
odrzuceniu, jako niezgodna z trescig SIWZ.

Maksymalng ilo$¢ punktéw jakg Wykonawca moze otrzymacé w tym kryterium wynosi 20.

Catkowita liczba punktéw, jakg otrzyma dana oferta, zostanie obliczona zgodnie ze wzorem:
L=C+T+G

gdzie:

L — catkowita liczba punktéw,

C — punkty uzyskane w kryterium ,taczna cena ofertowa brutto”,

T — punkty uzyskane w kryterium ,Okres wsparcia technicznego”,

G — punkty uzyskane w kryterium ,Okres gwaranc;ji jakosci i rekojmi za wady”.

Zamawiajgcy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada¢ bedzie wszystkim wymaganiom
przedstawionym w ustawie PZP, oraz w SIWZ i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o
podane kryteria wyboru oferty.

Jezeli nie bedzie mozna dokonaé wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny i pozostatych kryteridw oceny ofert, Zamawiajgcy sposrod tych ofert
dokona wyboru oferty z nizszg cena, a jezeli zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie, zamawiajgcy wzywa
wykonawcow, ktérzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert
dodatkowych (art. 91 ust. 4 ustawy PZP).




XI. Termin skladania ofert, adres, na ktory oferty musza zosta¢ wystane, oraz jezyk lub jezyki,
w jakich muszg one by¢ sporzadzone

1. Termin skfadania ofert: 10.08.2018r., do godz. 11:00

2. Adres: sekretariat Muzeum Narodowego w Poznaniu, Gmach Gtéwny, Al. K. Marcinkowskiego 9, 61 — 745
Poznan

3. Jezyk: oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim

XII. Termin zwigzania oferta

30 dni liczac od dnia otwarcia ofert (wkgcznie z tym dniem)

XIII. Informacja o zamiarze zawarcia umowy ramowej

XIV. Informacja o zamiarze ustanowienia dynamicznego systemu zakupéw wraz z adresem
strony internetowej, na ktorej beda zamieszczone dodatkowe informacje dotyczace
dynamicznego systemu zakupéw

XV. Informacja o przewidywanym wyborze najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji
elektronicznej wraz z adresem strony internetowej, na ktérej bedzie prowadzona aukcja
elektroniczna

XVI. Informacja o przewidywanych zamoéwienia o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt. 6 i 7 lub art.
234 ust. 6 pkt 3, jezeli zamawiajacy przewiduje udzielenie takich zamoéwien

sporzadzita Agnieszka Kurkiewicz — st. spec. ds. zam. publ.



