Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego AZ.281.3.4.2022

Umowa  nr AZ.281.4.3.2022
Niniejsza umowa została zawarta w Poznaniu, w dniu...………………..……………………………….….pomiędzy:
MUZEUM NARODOWYM W POZNANIU,  61-745 Poznań, Al. Marcinkowskiego 9, wpisanym do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego pod numerem  RIK 26/92, będącym płatnikiem VAT i posiadającym numer NIP 777-00-06-321 oraz posiadającym REGON 000275978,   
reprezentowanym przy zawieraniu niniejszej umowy przez:
………………………………………………………………………………………………………………………………………..........................................................................................................................................................................................................................................
zwanym dalej „zamawiającym”, 
a
……………………………………………………………………………………………………………………...……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...
zwany dalej „wykonawcą”.
§ 1
1. Zamawiający zleca, a wykonawca zobowiązuje się do ……………………………………...…………………………
2. Wykonawca zobowiązywany jest do wykonywania następujących czynności serwisowych: ………………………………………………………………………………………………………………………………………..
3. W ramach świadczenia usług, Wykonawca zobowiązany jest do:
1) wykonywania czynności serwisowych kotłowni gazowych i wymienników centralnego ogrzewania[footnoteRef:1] zgodnie z dokumentacją techniczno – rozruchową danego urządzenia (DTR), [1:  Niepotrzebne skreślić ] 

2) odnotowywanie wizyt serwisowych w dziennikach serwisowych znajdujących się w obiektach Zamawiającego,
3) informowanie Zamawiającego o wszelkich nieprawidłowościach w pracy urządzeń, które mogłyby spowodować awarię, 
4) sporządzenia protokołu z wykonywanych czynności serwisowych zawierających w szczególności: opis wykonanych czynności, określenie stanu urządzeń,
5) zapewnienia w trybie ciągłym, 24 godziny na dobę możliwości przyjmowania zgłoszeń od Zamawiającego dotyczących awarii,
6) reakcji na zgłoszoną awarię do 6 godzin od zgłoszenia  jej przez Zamawiającego telefonicznie lub pocztą elektroniczną. Reakcję definiuje się jako przybycie i zabezpieczenie awarii,
7) przygotowanie protokołu z awarii oraz kosztorysu materiałów niezbędnych do usunięcia awarii,
8) usunięcie awarii w ciągu 7 dni od dnia zgłoszenia awarii przez Zamawiającego bądź w innym uzgodnionym przez strony terminie. Koszt materiałów niezbędnych do usunięcia awarii ponosi Zamawiający,
9) wykonywanie czynności serwisowych w miejscu instalacji urządzenia przy użyciu własnych narzędzi,
10) utrzymania czystości w miejscach wykonywania serwisu.
4. Wykonawca oświadcza, że on sam lub osoby z jego strony wykonujące czynności związane z realizacją usług wchodzących w zakres przedmiotu zamówienia posiadają odpowiednie kwalifikacje, zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej w sprawie szczegółowych zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji przez osoby zajmujące się eksploatacją urządzeń, instalacji i sieci z dnia 28 kwietnia 2003 r. (Dz. U z 2003 r., Nr 89, poz. 828). 

§ 2
Niniejsza umowa zostaje  obowiązuje od dnia jej zawarcia do 28 lutego 2023 r. 

§ 3
1. Wynagrodzenie miesięczne z tytułu wykonywania postanowień niniejszej umowy wynosi:  …………………………………………….złotych netto (słownie:……………………..…………………), 
…………… ………………………………złotych brutto (słownie:………………………………………).
2. Całkowite wynagrodzenie z tytułu wykonywania postanowień niniejszej umowy wynosi:
……………………………………………złotych netto (słownie:……………………..…………………), 
……………………………………………złotych brutto (słownie:………………………………………).
3. Wynagrodzenie określone w niniejszym paragrafie obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu umowy, w tym koszty dojazdu Wykonawcy do miejsca realizacji usług. 

§ 4
1. Zapłata ceny za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy nastąpi na podstawie miesięcznych faktur VAT, wystawianych przez Zleceniobiorcę za dany miesiąc, pierwszego dnia roboczego następnego miesiąca kalendarzowego. 
2. Podstawą wystawiania faktur VAT będzie bezwarunkowy protokół wykonania czynności serwisowych, podpisany przez upoważnione osoby ze strony Zamawiającego i Wykonawcy. 
3.     Termin płatności faktur VAT wynosi do 30 dni od daty doręczenia faktur VAT do siedziby Zamawiającego.
4. Płatność dokonana będzie w formie przelewu na konto Wykonawcy, wskazane na fakturze VAT.

§ 5
1. Osobą odpowiedzialną za realizację niniejszej umowy ze strony Zamawiającego jest:
………………………………………………………………………………………………………………………………………..
2. Osobą odpowiedzialną za realizację niniejszej umowy ze strony Wykonawcy jest:
………………………………………………………………………………………………………………………………………..



§ 6
Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność materialną za szkody wyrządzone Zamawiającemu w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, będących następstwem jego działania lub zaniechania do pełnej wysokości powstałych szkód. 
§ 7
1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w przypadku odstąpienia od niniejszej umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn za które ponosi odpowiedzialność Zleceniodawca w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 2  niniejszej umowy.
2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu następujące kary umowne:
1) w przypadku odstąpienia od niniejszej umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Wykonawca – 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 2  niniejszej umowy,
2) za zwłokę w reakcji na zgłoszoną awarię – 0,2% wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 2 niniejszej umowy, za każdą godzinę zwłoki,
3) za zwłokę w usuwaniu awarii w terminie określonym w § 1 ust. 3 pkt. 8  niniejszej umowy – 0,2% wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 2, za każdą godzinę zwłoki,
4) [bookmark: _GoBack]za brak wykonywania czynności serwisowych o częstotliwościach określonych w § 1 ust. 2 niniejszej umowy – 2% wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 2  niniejszej umowy, za niewykonanie przeglądu,
3. Jeżeli kara umowna nie pokryje poniesionej szkody, strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach kodeksu cywilnego.
4. W przypadku zwłoki z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w rozpoczęciu realizacji przedmiotu niniejszej umowy, wykonaniu przedmiotu niniejszej umowy, Zamawiający ma prawo do zlecenia rozpoczęcia realizacji niniejszej umowy, wykonania przedmiotu niniejszej umowy, usunięcia wad osobie trzeciej na koszt o ryzyko Wykonawcy. Wykonawca będzie pozostawał w zwłoce do czasu wykonania przedmiotu niniejszej umowy lub usunięcia wad przez osobę trzecią i podlegał z tego tytułu karom umownym, zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy.
5. Zamawiający jest uprawniony do potrącania kar umownych z należnego Wykonawcy wynagrodzenia. 
§ 8
Zamawiający informuje wykonawcę, że informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych w związku z zawarciem niniejszej umowy znajdują się na stronie internetowej Muzeum Narodowego w Poznaniu (https://mnp.art.pl/ochrona-danych-osobowych).

§ 9
1. Przeniesienie praw i obowiązków z niniejszej umowy może być dokonywane wyłącznie po wyrażeniu przez Zamawiającego zgody w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
§ 9
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści niniejszej umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie pisemnej w postaci aneksu podpisanego przez  strony,  pod rygorem nieważności.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy  powszechnie obowiązujące.
3. Ewentualne spory powstałe na tle wykonania niniejszej umowy strony będą rozstrzygały polubownie. W przypadku braku możliwości polubownego rozstrzygnięcia sporu, strony poddają spór pod rozstrzygnięcie Sądowi właściwemu dla siedziby Zamawiającego.
4. Wszelkie zawiadomienia i oświadczenia związane z wykonywaniem niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności i będą doręczone drugiej stronie pocztą kurierską, listem poleconym za potwierdzeniem odbioru na poniżej wskazane adresy:
1) Zamawiający: Muzeum Narodowe w Poznaniu, Al. Marcinkowskiego 9, 61-745 Poznań;
2) Wykonawca:…………………………………………………………………………………………………………
5. Każda Strona zawiadomi drugą Stronę o zmianie adresu w jeden z powyżej opisanych sposobów, w przeciwnym wypadku zawiadomienia lub oświadczenia przekazane na dotychczasowy adres uważane będą za skutecznie doręczone. 
6. Niniejszą umowę sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, 2 egzemplarze dla Zamawiającego,  1  egzemplarz dla Wykonawcy.

                 ZAMAWIAJĄCY                                                                  WYKONAWCA
