Muzeum Narodowe

w Poznaniu

Poznan, dnia 30 maja 2022 roku
AZ.281.3.18.2022

dot. zapytania ofertowego na: ,Usfuga dzierzawy wraz z dostawa urzadzen

wielofunkcyjnych (laser kolor) z terminalem.”

ZMIANY DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO, ODPOWIEDZI NA PYTANIA

1) Zamawiajacy informuje, ze wprowadzit zmiany do tre$ci zapytania ofertowego

W nastepujgcy sposob:

Zatacznik nr 1_opis przedmiotu zaméwienia dodanie tresci:

»(---)System zarzgdzajgco-monitorujacy:
System powinien umozliwia¢ prowadzenie petnej historii czynnosci wykonanych na danym
urzgdzeniu wielofunkcyjnym z wyszczegdlnieniem id uzytkownika (generowanie raportéw

z wykonanych prac), obsfuge centralnego wydruku, sprawdzanie bufora druku.

Dodatkowo system automatycznie drogg elektroniczng (e-mail) zgfasza¢ bedzie Wykonawcy
w momencie przekroczenia progu 5% (minimalny poziom tonera) potrzebe wymiany tonera.
Wykonawca réwniez za pomocg systemu informowany bedzie na biezgco o kondycji urzgdzen
wielofunkcyjnych w szczegdlnosci ofrzymywac bedzie monity o wystgpieniu niesprawnosci,

awarii uniemozliwiajgcej funkcjonowanie urzgdzenia.”

2) Do zapytania ofertowego wptynety nastepujgce pytania:

Pytanie nr 1:

»,Do punktu 1.a. Na przedmiot zamdwienia sktadajg sie: a. dostawa, wdrozenie, dzierzawa
urzgdzen: wielofunkcyjnych (laser kolor) z terminalem Czy wspomniany ,terminal” to element
oprogramowania zewnetrzne stuzgcego do autoryzacji uzytkownikéw, obstugi obiegu
centralnego wydrukow, raportowania wykonanych prac? Czy zlecajgcy dopuszcza instalacje
takiego oprogramowania na wfasnych zasobach serwerowych?”

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami zatgcznika nr 1 do przedmiotowego zapytania ofertowego czesc Il lit. b.
Terminal ma stuzy¢ m.in. do autoryzacji uzytkownikéw, obstugi centralnego wydruku,
raportowania wykonanych prac. Zamawiajgcy hie dopuszcza mozliwosci zainstalowania

oprogramowania na wtasnych zasobach serwerowych.
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Pytanie nr 2:

,D0 punktu 1l.c. serwis i usuwanie awarii systemu zarzgdzajgco-monitorujgcego.
Oprogramowanie  zarzgdzajgco-monitorujgce  instalowane  bedzie na  serwerach
zamawiajgcego? Jakie sg parametry dostepnych serweréw pod instalacje systemu
Zarzgdzajgco- Monitorujgcego?” Czy zamawiajgcy dopuszcza dwie aplikacje zainstalowane na
jednym serwerze. Z czego jena bedzie odpowiadata za nadzoér nad urzgdzeniami, a druga za
obstuge autoryzacji uzytkownikéw, obieg wydrukéw oraz raportowanie.”

Odpowiedz:

Oprogramowanie  zarzgdzajgco-monitorujgce  bedzie instalowane na  serwerach
Zamawiajgcego. Parametry serwera: Intel Xeon CPU e5-2620 2,10GHz, Pamie¢ RAM: 16GB
Windows Server 2012 R2. Zamawiajagcy dopuszcza mozliwosé zainstalowania dwoch aplikacii
pod warunkiem, ze spetnia¢ one bedg wymagania funkcjonalne okreslone przez Zamawiajgcego

w przedmiotowym zapytaniu.

Pytanie nr 3:

,Do punktu 2.b. Rodzaj terminala: Wbudowany (instalowany bezposrednio na dysku urzgdzenia
i zintegrowany z oprogramowaniem urzgdzenia); Typ terminala: zgodny z systemem
zarzgdzajgco-monitorujgcym wdrozonym przez Wykonawce. Jakich funkcjonalno$ci systemu
zarzgdzajgco-monitorujgcego wymaga zmawiajgcy.”

Odpowiedz:

Zgodnie z wprowadzonymi zmianami do zapytania ofertowego.

Pytanie nr 4:

»,DO punktu 2.b programowanie kart zblizeniowych, Jakich konkretnie funkcjonalno$ci oczekuje
zamawiajgcy, dotyczgcych programowania kart zblizeniowych w systemie?”

Odpowiedz:

Uzytkownik przy uzyciu karty, lub wpisaniu pinu ma mie¢ mozliwos¢ skorzystania z dowolnego
urzagdzenia wielofunkcyjnego bedacego przedmiotem zamdwienia w peinym zakresie m.in.

skanowanie, drukowanie réwniez z przenosnych urzadzen USB.

Pytanie nr 5:

~Wymagana mozliwos¢ zdalnego (z wykorzystaniem interfejsu web) wytgczenia wszystkich
interfejsow drukarki, w ktére drukarka jest wyposazona (uniemozliwienie bezposredniego
podtgczenia do komputera); Pytanie — prosimy o doprecyzowanie o jakie interfejsy dokfadnie
chodzi. Czy zdalne wytfgczenie interfejsu TCP/IP jest wystarczajgce?”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na zdalne wytgczenie interfejsu TCP/IP.
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Pytanie nr 6:

L,Poziom hafasu wg. ISO 7779 / I1SO9296: Pytanie — czy zamawiajgcy wyraza zgode na
zastosowanie urzgdzenia o poziomie hafasu podczas druku na poziomie max 63.1 dB(a) przy
zachowaniu normy 1SO 7779.”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na zaproponowanie przez Wykonawce urzadzenia o parametrach

wskazanych w niniejszym pytaniu przy zachowaniu normy ISO 7779.

Pytanie nr 7:

,Pobdér mocy w stanie czuwania: max. 100 W; Czy zamawiajgcy wyraza zgode na zastosowanie
urzgdzenia o maksymalnym poborze 101W w stanie spoczynku bez opcji Energy Save i 27W
Z wigczong funkcjg Energy Save?”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na zaproponowanie przez Wykonawce urzgdzenia o parametrach

wskazanych w niniejszym pytaniu.

Pytanie nr 8:
,Czy zamawiajgcy zgodzi sie na urzgdzenie o poborze mocy w trybie wydruku 1800 W”
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 9:

,Czy zamawiajgcy zgodzi sie na urzgdzenie o poziomie hafasu w trybie druku na poziomie 61
dB(A)”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na zaproponowanie przez Wykonawce urzadzenia o parametrach

wskazanych w niniejszym pytaniu przy zachowaniu normy ISO 7779.

Pytanie nr 10:

,Czy zamawiajgcy zgodzi sie aby: ,Realizacje miesiecznych raportéw w postaci elektronicznej
Z podziatem na poszczegdine urzgdzenia, prezentujgcy zdarzenia serwisowe (bfedy, zaciecia,
brak papieru, brak tonera) byfa dokonywana za pomocg oddzielnego oprogramowania ktére i tak
zawsze stosujemy w celu rozliczania umow?”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na rozwigzanie zaproponowane w niniejszym pytaniu.
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Pytanie nr 11:

,<Zamawiajgcy oczekuje ze bedzie mozliwe drukowanie gdy nie bedzie dostepny serwer. Czy
chodzi drukowanie bezpos$rednio do urzgdzenia (z pominigciem serwera). Gdy serwer jest nie
dostepny to drukowanie za jego pomoca hie jest mozliwe.”

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami przedmiotowego zapytania ofertowego, opis przedmiotu zamowienia, cze$¢
Ilit. b. ,(...) w sytuacji braku dostepno$ci serwera, uzytkownicy systemu muszg mie¢ mozliwosc
awaryjnego uwierzytelnienia sie w systemie i wykonania podstawowych czynnosci drukowania,

kopiowania i skanowania.”

Jednoczenie informuje, Zze termin sktadania ofert nie ulegnie zmianie.

Pozostale postanowienia zapytania ofertowego pozostajg bez zmian.

(-) Agnieszka Purgat
Zastepca Dyrektora ds. Administracyjnych
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